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*Bitte beachten Sie, dass die Ablaufe abhangig von Ihrem Anmeldedatum variieren konnen.

Termine und Fristen

Allgemeine
Kontaktdaten / Services

Thema und Details

Sie finden alle Kontakte des Formnext-Teams auf
unserer Website.

17. -20.11.2026
Frankfurt am Main

Kontakt Erledigt

Ansprechpartner - Formnext - Mesago

Standbau und
Standbaupakete

Planen Sie lhren Standbau bitte rechtzeitig. Wenn
Sie keinen eigenen Standbau verwenden, kénnen
Sie diesen liber das Team Fairconstruction der
Messe Frankfurt anfragen und bestellen.

Ll

Messe Frankfurt Medien und Service GmbH
Link zur Bestellung Standbau und

Standbaupakete
Tel: +49 69 75 75-6666

fairconstruction@messefrankfurt.com

Standmiet-Rechnungen

Die Standmiete ist in zwei gleich Raten zu
bezahlen. Die erste Rate (Anzahlungsanforderung)
wird Ihnen mit der Standbestétigung, friihestens
ab Mitte April 2026, in Rechnung gestellt und ist
sofort féllig.

Die zweite Rate (Schlussrechnung) wird
friihestens drei Monate vor Veranstaltung
berechnet und ist ebenfalls sofort fillig.

Sie erhalten die Rechnungen direkt aus unserem
System an die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse (Absender: noreply-outbound-
invoice@mesago.com)

Bei Riickfragen sprechen Sie gern den
Sales & Account Manger lhrer Halle an:

Halle 11.0: André Kreimer
Tel: +49 711 61946-156
andre. kreimer@mesago.com

Halle 12.0: Sarah Hiismert
Tel: +49 711 61946-562
sarah.huesmert@mesago.com

Halle 12.1: Anabell Condemi
Tel: +49 711 61946-569
anabell.condemi@mesago.com

Ab Mitte Juni 2026

Nach Anmeldung mit Ihren Messe-Login liber
https://serviceshop.messefrankfurt.com
kommen Sie im ,Shop fiir Ausstellerservices” zu
Ihren gewiinschten Produkten und
Dienstleistungen:

« System- und individueller Standbau

« Technische Anschliisse (Strom, Wasser,
Telekommunikation, ...)

« Standausstattung (M&bel, Teppich,
Dekoration, Medientechnik, ...)

 Standservices (Bewachung, Reinigung,
Hostessen, ...)

« Marketing- und Presse-Services (Werbung auf
dem Gelande, Banner, Add-Ons fiir lhre Online-
Prasenz, ...)

» Parkscheine

« Catering und Events (Standparties,
Standbelieferung)

» Bestellung von Logistik Dienstleistungen
(Stapler, Leerguteinlagerung, ...)

Shop fiir Ausstellerservices:

Haufig gestellte Fragen | Shop fiir
Ausstellerservices

Hilfe Video | Shop fiir Ausstellerservices

Fir technische Fragen rund um die
Bestellvorgéange und den Shop fiir
Ausstellerservices erreichen Sie unsere Hotline
unter Tel: +49 69 75 75-2999 oder
serviceshop@messefrankfurt.com

Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren Sie
uns bitte unter
myaccount@messefrankfurt.com
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Ab 01.07.2026 Sie erhalten den Link zum Media Package Media Package Manager |:|
Manager (MPM) per E-Mail. Dariiber kénnen Sie FAQ fir den ,Media Package Manager" -

Ihr Ausstellerprofil pflegen und updaten. Formnext - Mesago

Weiterhin haben Sie die Moglichkeit die in lhrem

gebuchten Sales und Marketing Services (SMS) Marketing Solutions:

Paket enthaltenen Werbemdglichkeiten hieriiber Stefan Rapp

abzurufen. Die Anmeldedaten hierfiir sind auch Sales Manager

Ihre myAccount (Sign in) Daten. Tel: +49 711 61946-501
stefan.rapp@mesago.com

Zusatzlich bieten wir lhnen eine Vielzahl an

kostenpflichtigen Werbemaoglichkeiten, um Ihre

Messeteilnahme optimal zu bewerben - vorab in

Print und online sowie vor Ort.

Mitte August 2026 Ausstellerausweise, VIP-Tickets, sowie Das Portal Ticketservices fiir Aussteller erreichen |:|
Besuchereinladungen erstellen und verwalten Sie Sie iber den Shop fiir Ausstellerservices oder
unter www.exhibitortickets.messefrankfurt.com unter www.exhibitortickets.messefrankfurt.com
bequem online.

Bei Fragen zum Portal Ticketservices fiir
So funktioniert der Ticketservice fiir Aussteller: Aussteller steht Ihnen unser Ticket Support zur
Als Hauptansprechpartner fiir lhre Verfligung.
Messeorganisation erstellen Sie auf dem Portal Tel: +49 711 61946-809
lhre gewiinschte Anzahl an personalisierten exhibitortickets@mesago.com
Ausstellerausweisen und haben die Mdglichkeit,
diese an die von lhnen angegebenen E-Mail- Sie mochten lhr Sales und Marketing Services
Adressen zu versenden. Je nach StandgroRe steht  (SMS) Paket upgraden?
lhnen ein Freikontingent zur Verfligung. Weitere Sprechen Sie Ihren zustandigen Sales & Account
Ausweise konnen kostenpflichtig erworben Manager an!
werden.
Im gleichen Portal kénnen Sie
Besuchereinladungen erstellen und |hre Kunden
per Mail einladen. Zusatzlich haben Sie die
Mdoglichkeit, VIP-Gaste einzuladen, welche auf der
Formnext besondere Services genielen. Fiir
beides steht Ihnen abhangig von lhrem gebuchten
Sales und Marketing Services (SMS) Paket ein
bestimmtes Kontingent zur Verfligung.

Ab September 2026 Informationen iiber die Mdglichkeit einer Presse-Team Mesago I:I
Firmenpressekonferenz finden Sie im Shop fir press-team@mesago.com
Ausstellerservices. Reservierungen sind vorab https://serviceshop.messefrankfurt.com
maoglich.

Belegen Sie lhr Pressefach vor Ort im Formnext
Pressecenter ab Montag, 16.11.2026, 14:00 Uhr
Bis Ende September Deadline zur Einreichung Einreichung Standbauunterlagen |:|
2026 genehmigungspflichtiger Standbauplane*:

lhre Standbauunterlagen reichen Sie {iber das
Bitte beachten Sie bei der Planung lhres Onlineportal der Messe Frankfurt ein: zur
Messestandes unsere Standbaurichtlinien, Planeinreichung.
technische Richtlinien sowie wichtige
Informationen. Sollte Ihr Stand genehmigungsfrei sein, erhalten

Sie Uber das Portal eine offizielle Mitteilung,
*) z.B. zweigeschossige Messesténde, dass Sie lhren Stand, wie eingereicht, errichten
Standaufbauten und Exponate (iber 4m Hohe, diirfen.
geschlossene Decken, Podeste hoher als 0,20 m,
Boden-/Deckenverbindungen, Glas- Andernfalls miissen lhre Unterlagen erst
konstruktionen, bewegte Bauteile. Stande unter durch die Messe Frankfurt gepriift werden. In
100gm, die diese Merkmale nicht aufweisen, sind  diesem Fall setzt sich die Abteilung Technical
nicht genehmigungs-pflichtig. Kino- oder Event Management mit Ihnen in Verbindung.
Zuschauerrdume, Szenenflachen, Bauten im
Freigeldande und Fliegende Bauten sind,
unabhangig von ihrer GroRe, immer
genehmigungspflichtig.
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Bis 06.10.2026

Thema und Details

Abhdngungen / Rigging

Abhangungen kénnen bis einschlielllich
06.10.2026 bestellt werden (bitte beachten Sie:
nach diesem Datum ist keine Bestellung mehr
moglich). Bitte senden Sie die Plane fir lhre
Abhangungen zur Priifung und Genehmigung an
abhaengungen@messefrankfurt.com.

Kontakt

Messe Frankfurt Venue GmbH
Tel: +49 69 7575-6899
abhaengungen@messefrankfurt.com

Erledigt

[l

Anmeldeschluss fiir Ihre Mitaussteller

Bei Riickfragen:

12.10.2026 Bitte melden Sie sich iiber Ihren Messe-Login Vanessa Gries, Halle 11.0 & 12.0 I:l
(MyAccount) an, wihlen Sie die entsprechende Sales & Account Assistant
Anmeldung aus und klicken Sie dann auf Tel: +49 711 61946-572
,Mitaussteller fiir diesen Stand anmelden®. vanessa.gries@mesago.com
Anmeldungen Mitaussteller

Katrin Haming, Halle 12.1

Bei Anmeldung eines Mitausstellers nach Ablauf Sales & Account Assistant
der Deadline erscheint dieser nur im Online- Tel: +49 711 61946-560
Ausstellerverzeichnis und nicht mehr in den katrin.haeming@mesago.com
Printmedien.

30.10.2026 Anmeldeschluss fiir den kostenpflichtigen Event Services

vorgezogenen Aufbau

Mindeststandgrofe fiir den durchgehend
vorgezogenen Aufbau ab Mittwoch, 11.11.2026:
200 m? oder zweigeschossiger Standbau.

Katharina Kato

Senior Event Operations Manager
katharina.kato@mesago.com
Tel: +49 711 61946-255

Ab 27.10.2026

Ab dieser Deadline werden fiir einige Bestellungen
Expresszuschlidge von 25% von den Dienstleistern

berechnet.

Fir technische Fragen rund um die
Bestellvorgange und den Shop fiir
Ausstellerservices erreichen Sie unsere Hotline
unter Tel: +49 69 75 75-2999 oder
serviceshop@messefrankfurt.com

Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren
Sie uns bitte unter

myaccount@messefrankfurt.com

Mitte November 2026

Schlusstermin fur einen Grof3teil der Bestellungen

der Serviceleistungen im Shop fiir
Ausstellerservices.
Uber das genaue Datum informieren wir Sie

rechtzeitig in einem unserer ,Bestens vorbereitet”-

Mailings und auf unserer Website.

Bei Fragen zum Messe-Login kontaktieren
Sie uns bitte unter

myaccount@messefrankfurt.com

Ab 09.11.2026

Anzeigen fiir die Jobwall
Senden Sie uns lhre Stellenanzeigen zum
Aushang an der Jobwall.

Matthias MiBling

Product Manager

Tel: +49 711 61946-250
matthias.missling@mesago.com

11.11.2026

Vorgezogener Aufbau, kostenpflichtig
MindeststandgroRe fiir den durchgehend
vorgezogenen Aufbau ab Mittwoch, 11.11.2026:
200 m? oder zweigeschossiger Standbau.

Event Services

Katharina Kato
katharina.kato@mesago.com
Tel: +49 711 61946-255

12. - 16.11.2026

Zufahrt zum Messegeldnde wahrend des Aufbaus:

Informationen hierzu erhalten Sie mit dem Last Minute Mailing. Dieses versenden wir ca. vier Wochen

vor Veranstaltung.

12. - 16.11.2026

Regulédrer Aufbau:

12.11.2026 ab 07:00 Uhr durchgéngig bis Montag, 16.11.2026 18:00 Uhr

Ausstellungsstédnde, deren Aufbau bis Montag, 16.11.2026, 15:00 Uhr nicht begonnen wurde, werden
vom Veranstalter gestaltet, sofern nicht anderweitig dariiber verfiigt wird. Hieraus entstehende

Kosten gehen zu Lasten des Ausstellers.
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17. - 20.11.2026 Offnungszeiten |:|
Aussteller (nur mit giiltigem Ausstellerausweis) Besucher
07:00 - 19:00 Uhr 09:00 - 18:00 Uhr
07:00 - 16:00 Uhr (Freitag 20.11.) 09:00 - 16:00 Uhr (Freitag 20.11.)

Aussteller missen die Messehallen aus
Sicherheitsgriinden spatestens 1 Stunde nach
Ende der offiziellen Besuchszeit (18:00 Uhr)

verlassen.
20.11.2026 / Bitte beachten Sie: Fahrzeuge bis 3,5t kénnen in der Zeit von 16:00 bis 18:00 Uhr von P12 oder iiber I:l
Abbausituation direkt Tor West an die Hallen fahren, miissen jedoch um 18 Uhr entweder zuriick auf P12 oder das Gelénde
nach Messeschluss komplett verlassen. Bitte beachten Sie aber, dass zwischen 16:00 Uhr und 18:00 Uhr keine (Lasten-)

Aufziige zur Verfiigung stehen.

Die reguldre Abbaueinfahrt beginnt um ca. 18:30 Uhr, die Leergutzustellung erfolgt nach Entfernung
der Gangteppiche.

20. - 23.11 .2026 Reguldrer Abbau: ab 20.11.2026, 16:00 Uhr durchgehend bis 23.11.2026, 24:00 Uhr I:l

Weitere Informationen zur Einfahrt auf das Gelénde erhalten Sie mit dem Last Minute Mailing. Dieses
versenden wir ca. vier Wochen vor Veranstaltung.

Ab Ende November Sie erhalten die Rechnungen fiir die von Ihnen bestellten Serviceleistungen (Strom, Wasser, I:l

2026 Standreinigung, Speditionsleistungen, Ausstellerausweise, etc.).

Bis 05.01.2027 Ihnen stehen die Daten Ihrer per Lead&Track gescannten Besucher als Download zur Verfiigung. I:l
Lead&Track ist Bestandteil lhres Sales und Marketing Services (SMS) Pakets und in lhrer Standmiete
inkludiert.

Bis Ende Januar 2027 Fir Inre Messenachbereitung und -analysen steht lhnen das Portal Ticketservices fiir Aussteller zur I:l
Verfiigung.

Ganzjahrig Das AM Directory ist 365 Tage im Jahr online und dient der AM-Community ganzjéhrig als I:l
Anbieterverzeichnis fiir AM-Losungen. Denken Sie deshalb daran, Ihr Profil auch in der Zeit nach der

Formnext aktuell zu halten.
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