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Der Ausstellerbereich dient der Konfiguration Ihres digitalen Unternehmensauftritts. 

Wie kann ich mein Unternehmensprofil ergänzen? 

Klicken Sie im Bereich „Unternehmensprofil“ auf den Link zum Media Package Manager (MPM). 

Wie gelange ich zum Ausstellerbereich?

Sie benötigen einen gültigen Messe-Login und ein Ausstellerticket. Klicken Sie nach Login in der 
Haupnavigation auf die drei Punkte und „Ausstellerbereich“ oder nutzen Sie die Absprungmöglichkeit aus 
dem Dashboard „Zum Ausstellerbereich“. 

Nach Anmeldung mit Ihren persönlichen Zugangsdaten, können Sie Ihr Profil vervollständigen. Die Daten 
aus dem MPM werden automatisch auf die Event-Plattform übernommen.
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Wo kann ich meine Branchenthemen angeben?

Klicken Sie im Bereich „Unternehmensprofil“ auf „Daten bearbeiten“ und wählen Sie Ihre Branchen sowie 
Produkte/Services, damit Ihr Unternehmen gezielt den entsprechenden Besucherinnen und Besuchern 
vorgeschlagen wird.

Nachdem Sie Ihre Auswahl getätigt haben, klicken Sie auf „speichern“. 

Unter dem Menüpunkt „Team“ finden Sie als Hauptansprechpartner Ihres Unternehmens eine 
Gesamtübersicht, in der alle Mitarbeiter mit gültigem Ausstellerticket gelistet sind, die sich mindestens 
einmal mit Ihrem Messe-Login eingeloggt und das Onboarding durchlaufen haben.

Sie haben die Möglichkeit, Mitarbeiter Ihres Unternehmens als Stellvertreter zu ernennen. Klicken Sie 
dafür die Checkbox in der Spalte „Stellvertreter“ an. Dadurch hat ein Mitarbeiter dieselben Rechte und 
Pflichten wie ein Hauptansprechpartner (Mitarbeiterverwaltung, Verwaltung von Roundtables, etc.). 
Stellvertreter können weitere Stellvertreter ernennen und entfernen. Sind Mitarbeiter nicht als Stellvertreter 
angelegt, haben diese lediglich Zugriff auf den Leadmanager (falls gebucht) und nicht auf die einzelnen 
Reiter Unternehmensprofil, Team, Roundtables und Werbung.
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Wie gebe ich Mitarbeiter für das Unternehmensprofil als Ansprechpartner frei? 

Unter dem Menüpunkt „Team“ können Sie Mitarbeiter freischalten, damit diese als Ansprechpartner im 
digitalen Unternehmensprofil zur Verfügung stehen. Klicken Sie dafür die Checkbox in der Spalte „Live 
Kontakt sichtbar“ an. Anschließend erscheint die Person als Ansprechpartner für Teilnehmer im 
Unternehmensprofil und kann kontaktiert werden. 
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Wie verwalte ich Roundtables? 

Sofern Sie im Vorfeld einen Roundtable gebucht haben, finden Sie als Hauptansprechpartner oder 
Stellvertreter im Unternehmensprofil den Menüpunkt „Roundtables“. Hier können Sie über den Button 
„Roundtable erstellen“ einen Roundtable anlegen. 

Bitte füllen Sie alle vorgegebenen Felder aus und klicken Sie auf „speichern“. 
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In der Übersicht sehen Sie, wer wann welchen Roundtable angelegt hat und können diesen verwalten.  
Bitte beachten Sie: 

• Bis 10 Minuten vor Startzeit des Roundtables können Sie die Daten bearbeiten oder löschen. 

• Ab 10 Minuten vor Startzeit können Sie die Session öffnen und ggf. weitere Einstellungen vornehmen. 

• Die Teilnehmer haben die Möglichkeit dem Roundtable ab 2 Minuten vor Startzeit beizutreten. 

Sie haben Fragen? Wir helfen Ihnen gerne per E-Mail unter 
support@mesago.digital
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